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Introduction

Présentation de l’évolution du titre professionnel

Préambule

Dans le cadre de ses missions nationales de service public, la Direction de l’ingénierie et de l’innovation – 
MNSP de l’Afpa déploie, pour le compte de l’État et sous l’égide de la Délégation générale à l’emploi et à 
la formation professionnelle (DGEFP), une méthode rigoureuse d’analyse du travail en vue de la révision 
ou de la création des titres professionnels.

Cette démarche vise à interroger le travail prescrit et le travail réel. Elle repose sur une méthodologie 
structurée, articulée autour de deux axes principaux :

 une veille documentaire continue (rapports, études statistiques, publications professionnelles, 
offres d’emploi du marché, etc.)

 une enquête de terrain mobilisant entretiens, questionnaires et observations in situ.

L’objectif est de recueillir des données qualitatives et quantitatives permettant d’identifier les évolutions des 
emplois-types. L’analyse porte notamment sur :

 les secteurs d’activité et les filières ;
 les organisations du travail et les pratiques professionnelles ;
 les conditions d’exercice, les activités réalisées et les compétences mobilisées.

Une attention particulière est portée aux enjeux sociétaux actuels : transition écologique au sens large 
(environnementale, énergétique, sociale), santé et sécurité au travail, transition numérique, intelligence 
artificielle, services à distance (télétravail), etc. Le handicap et l’accessibilité universelle sont également 
intégrés, conformément au décret du 2 avril 2021 relatif aux conditions d’enregistrement des certifications.
Les résultats de cette analyse permettent de formaliser le Référentiel Emploi Activités Compétences 
(REAC), en définissant précisément l’emploi-type, les activités-types, les compétences professionnelles et 
transversales, et les savoirs et savoir-faire associés.

Introduction

Le présent référentiel concerne le métier d’« Auxiliaire en prothèse dentaire », qui intervient dans la 
fabrication de prothèses dentaires amovibles et fixes, pour compenser les pertes ou des difformités 
survenues dans la région bucco-maxillo-faciale. Il travaille dans des laboratoires de prothèses dentaires 
aux cotés de techniciens et prothésistes dentaires. Selon les postes il procède soit manuellement, soit à 
l’aide d’outils de conception et fabrication assistée par ordinateur (CFAO).

Evolution du titre professionnel

Le nouveau millésime du titre professionnel « auxiliaire en prothèse dentaire » évolue de 3 à 4 activités 
afin de rendre plus lisibles les différentes employabilités constatées à l’issue de l’analyse du travail. Cette 
restructuration s’accompagne de réajustements de périmètre et de contenu au sein des compétences, 
dans un souci de cohérence avec les pratiques professionnelles actuelles.

En synthèse, les principales évolutions proposées sont les suivantes :
 Dans l’ensemble du référentiel, la terminologie prothèse dentaire « amovible » et « fixe » remplace 

les termes d’ajointe et conjointe pour être en adéquation avec le vocabulaire des normes 
ISO relatives à la dentisterie et à la prothèse dentaire.

 Une activité spécifique de fabrication manuelle de modèle de travail en plâtre est créée. Elle 
comprend deux compétences distinctes pour les prothèses dentaires amovibles et fixes, car 
certaines tâches sont différentes.

 Les 3 autres activités – prothèse dentaire amovible, fixe et CFAO - sont maintenues, car elles 
correspondent à une employabilité représentative au sein des laboratoires, dont l’organisation 
interne repose généralement sur ce découpage fonctionnel.
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 Les activités amovibles et fixes ne comportent plus de compétence plâtre du fait de la création de 
l’activité plâtre. De plus, il est précisé dans l’intitulé de l’activité qu’il s’agit de fabrication manuelle 
(parfois appelé ‘’traditionnelle’’) pour les différencier de la CFAO.

 Dans l’activité de fabrication manuelle de prothèse amovible, le nombre des compétences de 
l’activité amovible reste inchangé, mais leur découpage est modifié. Tout d’abord il est précisé que 
l’activité porte essentiellement sur les modèles partiels. Une compétence est créée sur la 
fabrication de porte empreinte individuelle (PEI) distincte des compétences relatives à la 
fabrication de la maquette en cire et à la prothèse en résine. La compétence « mouler des 
prothèses dans un moufle » est supprimée, en raison de la diversification des techniques de 
moulage. Ces procédés, ainsi que les finitions, sont désormais regroupés au sein de la 
compétence de transformation et finalisation de la prothèse en résine.

 Dans l’activité de fabrication manuelle de prothèse fixe, le découpage en trois compétences est 
maintenu avec une modification des intitulés et une adaptation du contenu de certaines tâches. Le 
périmètre de l’activité est centré sur les prothèses en alliage métallique.

 Dans l’activité CFAO une nouvelle compétence est ajoutée, relative à la modélisation d’un PEI. De 
plus, dans la compétence dédiée à la fabrication additive (impression en 3D) la mention « ou en 
usinage » a été ajoutée afin d’intégrer les principes de base de cette méthode soustractive, les 
usineuses étant présentes dans une majorité de laboratoires.

 Un critère relatif au respect des règles d’hygiène, de sécurité et de tri des déchets, a été ajouté à 
la majorité les compétences (à l’exception de celles portant sur le scannage et la modélisation), le 
professionnel étant concerné par ces exigences à différentes étapes du processus de fabrication.

 La prise en compte du handicap est désormais formulé sous-forme de savoir-faire relationnel, car 
le professionnel peut collaborer avec des collègues connaissant cette situation.

 Même si le référentiel passe de 11 à 13 compétences, le nombre total de critères de performance 
a été réduit sur l’ensemble du référentiel.

Contexte de l’examen du titre professionnel

Panorama de l’emploi et des entreprises

Le chiffres d’affaires de l’activité de prothésistes dentaires était de 1,615 milliards d’euros en 2023, en 
progression de 7,6% par rapport à 2022. Ce dernier avait également progressé de 5% par rapport à 2021, 
ce qui illustre une dynamique économique dans ce secteur.
En 2023, on comptabilise 3 140 entreprises (métropole et DROM) contre 3 800 entreprises en 2015, soit 
une baisse continue depuis 8 ans.

Cette diminution s’explique principalement par des opérations de regroupement et de rachat de 
laboratoires. Malgré cette concentration, les très petites entreprises (TPE) demeurent majoritaires, 
représentant 88,5 % des structures du secteur.

L’Union Nationale Patronale des Prothésistes Dentaires (UNPPD), est la seule institution représentative de 
la profession. Elle représente des employeurs de la convention collective nationale des prothésistes 
dentaires et des personnels de laboratoire de prothèse dentaire. Cette convention du 18 décembre 1978 
intègre une grille de salaire dans laquelle est mentionné le métier d’auxiliaire en prothèse dentaire.

La filière de la prothèse dentaire recense près de 16 700 actifs dont 80% sont salariés. Environ 60% des 
effectifs sont des prothésistes dentaires et 20% des employés et auxiliaires en prothèse dentaire. Parmi 
ces actifs, environ 20%, ont une formation de niveau 3.
En septembre 2025, on dénombrait 1730 offres proposées pour le métier de prothésiste dentaire, dans 
lequel sont inclus les offres d’auxiliaire en prothèse dentaire, avec un taux de tension de 0,85, alors qu’il 
était de 0,94 en août 2024. Cependant ce taux est très variable ces cinq dernières années.
 
Enjeux, problématique et questionnement

Avec le développement de la production industrielle de prothèses dentaires grâce à la conception et 
fabrication assistée par ordinateur (CFAO), les métiers de la filière ont fortement évolué, même si une part 
reste artisanale et manuelle. Le secteur est confronté à plusieurs enjeux majeurs.
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D’une part, l’augmentation du nombre de personnes âgées et la mise en place de la réforme « 100% 
santé », la demande semble progresser en volume, mais se transforme en fonction des besoins et des 
taux de remboursement de chaque type de prothèse.
D’autre part, la progression de l’intelligence artificielle, notamment à travers l’apparition d’équipements 
capables de modéliser des prothèses dentaires sans intervention humaine, ainsi que la hausse de la sous-
traitance à l’étranger, constituent des facteurs susceptibles de redéfinir le périmètre des emplois et des 
métiers. Ces évolutions se produisent malgré des initiatives de valorisation de la production nationale, 
telles que la campagne « Je choisis le sourire Made in France ».

Enfin les évolutions technologiques et les matériaux utilisés censés limiter les impacts négatifs sur la santé 
des personnes et l’environnement peuvent également influer sur le type de produits fabriqués.

Ces éléments ont conduit à questionner l’évolution du métier d’auxiliaire en prothèse dentaire sur différents 
points :

 Avec le développement de la prise d’empreintes numériques, la fabrication manuelle de modèles 
de travail en plâtre est-elle toujours pratiquée ?

 En matière de fabrication manuelle des prothèses amovibles, le professionnel intervient-il sur tout 
type de prothèse, y compris en réparation ? Les techniques notamment de transformation de la 
maquette en résine ont-elles évolué ?

 Est-ce que la fabrication manuelle des prothèses fixes par des processus de métallurgie est 
toujours pratiqué par l’auxiliaire en prothèse dentaire ?

 Est-ce que son périmètre d’intervention en CAO et en FAO a-t-il évolué ?
 Les produits et les équipements que le professionnel qu’il utilise l’expose-t-il à de nouveaux 

risques ? De même est-ce que cela lui permet de moins polluer l’environnement ?
 Est-il concerné par la prise en compte du handicap dans son métier ?

Méthode d’investigation et d’analyse

L’analyse s’est appuyée sur un questionnement approfondi portant à la fois sur des données socio-
économiques, des tendances du marché, des évolutions réglementaires et technologiques.

Pour ce faire, plusieurs méthodes d’analyse du travail ont été mobilisés :
 Des visites de salons, tel que Dental Forum en mars 2024 à Paris, a permis de rencontrer 

l’UNPPD, organisateur de cet évènement et celle d’Aria Digital en octobre 2024 à Lyon.
 Des consultations documentaires, notamment les enquêtes annuelles de la branche Prothésistes 

dentaires, dont la dernière date d’octobre 2024 sur les chiffres clefs de 2023.
 Une dizaine d’entretiens exploratoires et des visites de laboratoires de prothèses dentaires de 

mars à septembre 2025 sur un échantillon représentatif (implantation dans 6 régions différentes en 
milieu urbain ou rural, de taille et statut variables). Certains se sont déroulés sur une journée, et 
ont permis d’observer en détail les tâches exécutées et d’échanger avec les directeurs et différents 
salariés à divers postes, dont des personnes ayant suivi la formation au titre professionnel APD.

 Une sélection et analyse d’offres d’emplois parue sur une période d’un an a été effectuée à deux 
périodes différentes (mi 2024 et mi 2025).

 Des réunions de travail avec des experts métiers et la branche professionnelle entre novembre 
2024 et septembre 2025 afin de corréler les informations recueillies lors de l’analyse du travail 
avec le projet d’évolution des référentiels.

Synthèse des résultats

Transition énergétique et environnementale
Le métier d’auxiliaire en prothèse dentaire est surtout concerné par le tri des déchets notamment en 
fabrication manuelle, mais aussi en fabrication assistée par ordinateur. Il applique les règles et les 
procédures du laboratoire, en particulier pour les déchets dangereux qui sont collectés séparément.
Le tri des déchets est ajouté au critère de respect des règles hygiène et sécurité pour les compétences 
concernées.
Bien que le professionnel ne soit pas directement impacté par la transition énergétique, il veille à éteindre 
les équipements électriques selon les consignes appliquées dans le laboratoire.
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Intégration des enjeux de transition numérique
L’activité de CFAO du métier d’auxiliaire en prothèse dentaire, est directement liée à la transition 
numérique. Cette activité existante est maintenue, car elle est pratiquée dans quasiment tous les 
laboratoires de prothèses dentaires.
Une nouvelle compétence sur la modélisation de porte empreinte individuel est ajoutée à celle de 
modélisation des prothèse dentaire conjointe.
Par ailleurs dans la compétence de fabrication additive, la mention « ou en usinage » a été ajoutée, afin 
d’intégrer des savoirs de base relatifs à cette méthode de fabrication aujourd’hui très répandue dans les 
entreprises.

Intégration des évolutions technologiques et organisationnelles
La fabrication manuelle de modèles de travail en plâtre existait sous forme d’une compétence commune. Il 
est confirmé que cette pratique demeure dans les laboratoires, malgré le développement des empreintes 
numériques et des outils de CFAO. Elle est désormais structurée en une activité spécifique comportant 
deux compétences, reflétant les emplois spécifiques ou polyvalents que peut occuper un auxiliaire en 
prothèse dentaire.
Par ailleurs, des ajustements sont apportés afin de prendre en compte des évolutions technologiques. A 
titre d’exemple la compétence de « mouler des prothèses dans un moufle » a été supprimée. Les 
techniques de moulage, par différentes méthodes, sont désormais intégrées dans la compétence 
« transformer une maquette de prothèse dentaire en résine et la finaliser ».

Prise en compte de la santé et sécurité au travail
L’auxiliaire en prothèse dentaire est exposé, dans l’ensemble de ses activités, à des risques liés à la santé 
et à la sécurité. Il manipule différents produits chimiques, dont plusieurs sont classés dangereux, tant dans 
le cadre de la fabrication manuelle que de la CFAO. Il utilise également du petit outillage (micro-moteur, 
scalpel, etc.) et des équipements spécialisés (détoureuse, four de chauffe d’alliage dentaire) en respectant 
scrupuleusement les consignes et recommandations des fabricants.
Pour limiter ces risques, le professionnel met en œuvre des mesures de protection collective, telle que 
l’aspiration localisée au poste de travail, et porte des équipements de protection individuelle adaptés aux 
tâches réalisées (masque, lunettes de protection, protections auditives, gants, etc.).
Un critère de performance relatif au respect de ces mesures a été ajouté à l’ensemble des compétences 
concernées.

Prise en compte du handicap
L’auxiliaire en prothèse dentaire peut collaborer avec des collègues en situation de handicap, ce qui a 
conduit à libeller un savoir relationnel intégrant cet aspect.

Liste des activités

Ancien TP : Auxiliaire en prothèse dentaire
Activités :
 - Réaliser des prothèses dentaires amovibles
 - Réaliser des prothèses dentaires conjointes
 - Réaliser des prothèses dentaires conjointes métalliques en conception et fabrication assistées 
par ordinateur

Nouveau TP : Auxiliaire en prothèse dentaire
Activités :
 - Fabriquer manuellement un modèle de travail de prothèse dentaire amovible et fixe en plâtre
 - Fabriquer manuellement une prothèse dentaire amovible
 - Fabriquer manuellement une prothèse dentaire fixe
 - Réaliser à l’aide de la CFAO un élément prothétique et une prothèse dentaire fixe
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Vue synoptique de l’emploi-type

N° 
Fiche

AT

Activités types N° 
Fiche

CP

Compétences professionnelles

1 Couler une empreinte dentaire amovible en plâtre
1 Fabriquer manuellement un modèle de travail de 

prothèse dentaire amovible et fixe en plâtre
2 Couler une empreinte dentaire fixe en plâtre

3 Réaliser un porte empreinte individuel (PEI)

4 Façonner des crochets dentaires

5 Réaliser une maquette en cire d’une prothèse dentaire 
amovible

2 Fabriquer manuellement une prothèse dentaire 
amovible

6 Transformer une prothèse dentaire amovible en résine 
et la finaliser

7 Préparer un modèle fractionné de prothèse dentaire fixe

8 Sculpter une prothèse dentaire fixe et la transformer par 
un procédé de métallurgie

3 Fabriquer manuellement une prothèse dentaire fixe

9 Procéder à la finition d’une prothèse dentaire fixe

10 Scanner un modèle de travail de prothèse dentaire en 
plâtre

11 Modéliser un porte empreinte individuel (PEI)

12 Modéliser une prothèse dentaire fixe

4 Réaliser à l’aide de la CFAO un élément prothétique et 
une prothèse dentaire fixe

13 Fabriquer en impression 3D ou en usinage un élément 
prothétique (modèle, PEl) et une prothèse dentaire fixe
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FICHE EMPLOI TYPE

Auxiliaire en prothèse dentaire

Définition de l’emploi type et des conditions d’exercice

L'auxiliaire en prothèse dentaire, intervient dans la fabrication de prothèses dentaires amovibles et fixes, 
pour compenser les pertes ou difformités survenues dans la région bucco-maxillo-faciale. Il travaille 
manuellement ou à l’aide d’outils numériques de conception et de fabrication assistée par ordinateur 
(CFAO).
Il réalise des modèles de travail en plâtre à partir d’empreintes physiques buccales du patient, fournies par 
le praticien, chirurgien-dentiste ou stomatologue. Ces modèles servent ensuite de base de travail pour 
fabriquer des prothèses amovibles ou fixes, et selon ses missions, le professionnel est polyvalent ou se 
spécialise sur un type particulier de prothèses ou de procédés de fabrication.
Dans le cas de prothèse dentaire amovible, le plus souvent partielle, il réalise diverses 
opérations correspondant aux différentes étapes de la fabrication : porte empreinte individuel (PEI), 
crochets dentaires, cire d’occlusion, maquette de prothèse dentaire amovible provisoire en cire, prothèse 
dentaire amovible finale en résine. Il peut également réaliser des réparations simples, par exemple 
adjonction de dent, s’appuyant sur ses compétences en fabrication. S’il intervient sur les prothèses 
dentaires fixes, c’est essentiellement sur des prothèses métalliques et parfois des chapes.
Avec le développement de la CFAO, il utilise des outils numériques pour scanner un modèle de travail en 
plâtre ou travailler directement à partir d’une empreinte numérique afin de modéliser un PEI ou une 
prothèse dentaire fixe unitaire.
Dans le cadre de la fabrication assistée par ordinateur (FAO), il optimise le placement des pièces à 
produire, puis lance la fabrication sur une imprimante 3D ou sur une usineuse, pour produire divers 
éléments, tels que modèles de travail en résine, prothèses dentaires fixes métalliques ou autres matériaux 
(PMMA). Il effectue ensuite, si nécessaire, un post-traitement et des finitions sur ces produits.
Il applique les modes opératoires du laboratoire et les recommandations des fabricants 
concernant l’utilisation des produits et des machines, afin de garantir la qualité des produits et contribuer à 
leur traçabilité. Il organise son travail de façon autonome en fonction des tâches à réaliser, même s’il prend 
ses consignes auprès de son responsable, généralement un prothésiste dentaire, qui exerce un contrôle 
en continu et à qui il s’adresse en cas de difficulté.
Il travaille généralement seul mais au sein d’une équipe. Il échange des informations avec ses collègues 
avec qui il collabore, par exemple en cas de surplus d’activité.

L'auxiliaire en prothèse dentaire est salarié d’un laboratoire de prothèse dentaire, dont la taille et 
l’organisation est très variable avec un fonctionnement artisanal ou davantage industriel. Il travaille en 
journée, et effectue parfois des heures supplémentaires en particulier en cas de pic d’activité. Il fait preuve 
de soin, de précision et d’attention. En fonction du poste qu’il occupe, il travaille en position assise parfois 
debout, souvent avec de l’éclairage artificiel. Il utilise certains équipements ou matériels pouvant être 
bruyants, coupants, tranchants ou abrasifs. Il est également exposé à des poussières de plâtre, de silice 
ou d’alliages métalliques ainsi qu’à des produits chimiques. Pour se prémunir des risques sur sa santé ou 
de l'apparition de maladie professionnelle, Il applique s les règles d’hygiène, de sécurité, d’ergonomie et 
utilise des équipements de protection collective (EPC), tel qu’aspiration des poussières au poste de travail. 
Il porte également des équipements de protection individuelle (EPI) adaptés.
Enfin il tri sélectivement ses déchets ou met en œuvre toute autre mesure de protection de 
l’environnement en conformité avec les dispositions établies par le laboratoire.

Secteurs d’activité et types d’emplois accessibles par le détenteur du titre

Les différents secteurs d’activités concernés sont principalement :
Les laboratoires de moins de 10 salariés
Les laboratoires de 10 à 50 salariés
Les grands laboratoires de 50 à plus de 100 salariés
Les laboratoires mutualistes ou en milieu hospitalier

Les types d’emplois accessibles sont les suivants :
Plâtrier ou modeleur plâtrier ou plâtrier boureur
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Réparateur prothèses dentaires
Auxiliaire en prothèse dentaire
Adjoint/assistant de prothésiste dentaire

Réglementation d’activités  (le cas échéant)

Néant.

Equivalences avec d’autres certifications (le cas échéant)

Néant.

Liste des activités types et des compétences professionnelles

1. Fabriquer manuellement un modèle de travail de prothèse dentaire amovible et fixe en plâtre
Couler une empreinte dentaire amovible en plâtre
Couler une empreinte dentaire fixe en plâtre

2. Fabriquer manuellement une prothèse dentaire amovible
Réaliser un porte empreinte individuel (PEI)
Façonner des crochets dentaires
Réaliser une maquette en cire d’une prothèse dentaire amovible
Transformer une prothèse dentaire amovible en résine et la finaliser

3. Fabriquer manuellement une prothèse dentaire fixe
Préparer un modèle fractionné de prothèse dentaire fixe
Sculpter une prothèse dentaire fixe et la transformer par un procédé de métallurgie
Procéder à la finition d’une prothèse dentaire fixe

4. Réaliser à l’aide de la CFAO un élément prothétique et une prothèse dentaire fixe
Scanner un modèle de travail de prothèse dentaire en plâtre
Modéliser un porte empreinte individuel (PEI)
Modéliser une prothèse dentaire fixe
Fabriquer en impression 3D ou en usinage un élément prothétique (modèle, PEl) et une prothèse dentaire 
fixe

Compétences transversales de l’emploi

Organiser ses actions
Respecter des règles et des procédures
Mobiliser les environnements numériques
 

Niveau et/ou domaine d’activité 

Niveau 3 (Cadre national des certifications 2019)
Convention(s) : Convention collective nationale des prothésistes dentaires et personnels de laboratoires de 
prothèses dentaire du 18 décembre 1978. Etendue par arrêté du 28 février 1979.
Code(s) NSF : 
331s--Préparation, analyse médicale, appareillage

Fiche(s) Rome de rattachement

J1410 Prothésiste dentaire
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FICHE ACTIVITÉ TYPE N° 1

Fabriquer manuellement un modèle de travail de prothèse dentaire amovible et fixe 
en plâtre

Définition, description de l’activité type et conditions d’exercice

L’auxiliaire en prothèse dentaire fabrique des modèles de travail en plâtre à partir d’empreintes dentaires 
buccales réalisé par un praticien sur un patient. Ces modèles, reproduisant fidèlement la bouche du patient 
servent de référence et de support dans toutes les étapes de la fabrication traditionnelle de prothèses 
dentaires amovibles ou fixes.

Le professionnel réceptionne la fiche de travail et le porte-empreinte contenant l’empreinte buccale du 
patient. Il organise son travail en fonction du nombre de modèles à réaliser. Il sélectionne et prépare le 
plâtre adapté au modèle à réaliser, qu’il coule dans l’empreinte buccale. Après un temps de séchage, 
il démoule le modèle en vérifiant la précision du résultat, puis procède à sa taille et son polissage.
Pour une prothèse amovible, il fixe ce modèle sur un socle qu’il coule dans un plâtre adapté. Pour une 
prothèse fixe, il détoure la partie intérieure du modèle, correspondant au palais du patient, et fore des trous 
pour y fixer des pins ou ancrages. Ensuite il positionne le modèle sur un socle qui contient les gaines des 
pins, ce qui permet d’enlever et refixer l’arcade dentaire en plâtre.
Il procède au nettoyage et à la désinfection du porte-empreinte afin de le restituer au praticien et le dépose 
dans un contenant avec le modèle de travail en plâtre et la fiche de travail renseignée.
Il place le modèle de travail en plâtre sur un articulateur, notamment pour les prothèses dentaires 
amovibles, afin de vérifier l’occlusion.
Il utilise divers matériels et équipements tels que malaxeur, vibreur, taille-plâtre, foreuse, détoureuse pour 
préparer et façonner le modèle de travail en plâtre. En complément du plâtre mélangé à l’eau, il emploie de 
la colle et de l’isolant pour fixer les pins ou les ancrages dans les modèles destinés aux prothèses fixes.

Le professionnel travaille dans l’espace et plan de travail dédié au plâtre et généralement débute sa 
journée de bonne heure, afin que les modèles de travail soient rapidement disponibles pour la fabrication 
des prothèses dentaires. Il peut également réaliser d’autres travaux en cours de journée, comme des 
duplicatas de modèle de travail. Le professionnel est principalement exposé aux poussières de plâtre et 
s’équipe de blouse de travail, masque, lunettes de protection, protections auditives si nécessaire en 
respectant les règles d’hygiène et de sécurité.
Il organise et effectue son travail de façon autonome, en fonction des fiches de travaux attribuées par son 
responsable et à qui il rend compte tout au long de la fabrication. Il applique également les procédures ou 
consignes du laboratoire et les modes opératoires des fabricants.
Il a des relations avec sa hiérarchie et avec ses collègues afin de les informer ou de leur transmettre les 
modèles de travail pour les étapes suivantes de fabrication.

Réglementation d’activités (le cas échéant)

Néant.

Liste des compétences professionnelles de l’activité type

Couler une empreinte dentaire amovible en plâtre
Couler une empreinte dentaire fixe en plâtre

Compétences transversales de l’activité type

Organiser ses actions
Respecter des règles et des procédures
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FICHE ACTIVITÉ TYPE N° 2

Fabriquer manuellement une prothèse dentaire amovible

Définition, description de l’activité type et conditions d’exercice

L’auxiliaire en prothèse dentaire fabrique des prothèses dentaires amovibles, le plus souvent partielles 
fixées à l’aide de crochets. Ces dispositifs visent à remplacer plusieurs dents, à rétablir les fonctions 
masticatoires et esthétiques tout en préservant les composants de l’appareil manducateur.

Le professionnel travaille à partir de la fiche de travail et du modèle de travail en plâtre. Si ce dernier n’est 
pas assez précis il fabrique, après concertation de son responsable avec le praticien, un porte-empreinte 
individuel (PEI) pour faire réaliser une prise d’empreinte secondaire.
A partir du modèle de travail primaire ou secondaire, il prépare une cire d’occlusion utilisée par le praticien 
afin que le patient réalise ‘’un mordu’’ utile pour enregistrer l’occlusion de la bouche du patient. Il réalise 
ensuite la maquette en cire en formant la fausse gencive, et positionne correctement différents éléments 
tels que les crochets dentaires, qu’il a préalablement façonnés, et les dents artificielles qu’il ajuste en 
vérifiant l’occlusion.
Après un essayage de la maquette par le patient chez le praticien, le professionnel apporte d’éventuelles 
corrections puis réalise la prothèse dentaire en résine. Pour cela il procède au moulage de la maquette en 
cire, élimine la cire par ébouillantage, place les dents dans le contre-moule et injecte la résine par des 
canaux de coulée. Il assure ensuite la polymérisation et la finition de la prothèse, qu'il dépose dans un bac 
avec la fiche de travail, prête pour être livrée au praticien.
Il peut également réaliser des réparations simples de prothèses dentaires amovibles, par exemple la 
modification ou l'ajout de crochets, l'adjonction de dent en s’appuyant sur ses compétences en fabrication.
Il travaille à l’aide d’outils manuels tels que scalpel, micro-moteur, pinces coupantes, outils rotatifs, ainsi 
que divers produits (gélatine, silicone, résines…). Il dispose d’un articulateur et d'un paralléliseur pour 
contrôler l’occlusion et déterminer la ligne guide rétention.  Il choisit les dents artificielles en fonction de 
leur nature, forme et teinte, à partir de boîtes conditionnées par le fournisseur.

Le professionnel exerce dans l’espace dédié à la fabrication manuelle des prothèses dentaires, 
généralement assis devant un plan de travail dit ‘’à la cheville’’, tout en se déplaçant selon les étapes de 
fabrication. Il est exposé à des produits chimiques, par exemple des monomères et polymères lors de la 
préparation de résine, ou à des poussières au moment de la finition par grattage et polissage des dents ou 
de la fausse gencive. Pour se préserver des risques sur la santé et en fonction des tâches réalisées, il 
utilise les dispositifs de protection collective telle que les l’aspiration de poussières ou de vapeurs au poste 
de travail. Il s’équipe également, en fonction des tâches qu'il effectue, d’équipements de protection 
individuelle adapté, tels que blouse de travail, masque, lunettes de protection et éventuellement des gants.
L'auxiliaire en prothèse dentaire organise son travail de façon autonome selon les priorités fixées par son 
responsable et sous son contrôle tout au long de la fabrication. Il s'adresse à lui en cas de difficulté ou 
pour l’informer de l’avancement des travaux. Il respecte les procédures internes et modes opératoires afin 
de garantir la qualité et la conformité de la prothèse finale.
Il communique avec sa hiérarchie et certains collègues, notamment ceux en charge du plâtre quand il a 
besoin d’un duplicata d’un modèle secondaire ou pour échanger sur des aspects techniques.

Réglementation d’activités (le cas échéant)

Néant.

Liste des compétences professionnelles de l’activité type

Réaliser un porte empreinte individuel (PEI)
Façonner des crochets dentaires
Réaliser une maquette en cire d’une prothèse dentaire amovible
Transformer une prothèse dentaire amovible en résine et la finaliser
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Compétences transversales de l’activité type

Organiser ses actions
Respecter des règles et des procédures
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FICHE ACTIVITÉ TYPE N° 3

Fabriquer manuellement une prothèse dentaire fixe

Définition, description de l’activité type et conditions d’exercice

L’auxiliaire en prothèse dentaire fabrique des prothèses dentaires fixes qui sont scellées aux dents 
naturelles préparées par le praticien. Ces dispositifs permettent la restauration des fonctions esthétique, 
masticatoire et phonétique du patient.

Le professionnel travaille à partir de la fiche de travail et du modèle de travail qu’il va tout d’abord 
fractionner, en sciant les segments et détourant les moignons.
Il détache ensuite le ou les segments comprenant le(s) moignon(s) afin de sculpter la prothèse dentaire 
fixe, par apport de cire coulée et grattage. Tout au long du processus il contrôle l’occlusion afin de vérifier 
que la forme de la future prothèse respecte les critères anatomiques. Puis il procède à la mise en 
revêtement, à l'élimination de la cire et à la coulée de l’alliage dentaire. Une fois la prothèse brute séparée 
de sa tige de coulée, il l’ajuste et procède aux finitions, par ébarbage polissage, brillantage.
Pour la préparation du modèle fractionné il utilise une scie manuelle ou une machine-outil à scier ainsi 
que des fraises pour le détourage. Pour sculpter et produire la prothèse fixe en métallurgie il dispose à la 
fois d'instruments manuels tels que spatule, scalpel, grattoir, pinceaux et de petits équipements comme 
appareil de fonte d’alliage métallique, micro-moteur, sableuse.

Il exerce dans l’espace dédié à la fabrication manuelle des prothèses dentaires, en position à la fois assise 
devant un plan de travail dit ‘’à la cheville’’, mais également debout quand il effectue certaines tâches 
comme la mise en cylindre ou la coulée de l’alliage métallique. Il utilise de la cire, des produits chimiques 
et manipule des équipements pouvant occasionner des blessures, ce qui le conduit à respecter les règles 
d’hygiène et de sécurité et à s’équiper, selon les tâches, d'une blouse de travail, de lunettes de protection, 
de masque, et éventuellement de gants ou de protections auditives.
Il exerce son travail de façon autonome, tout en prenant ses consignes auprès de son responsable, à qui il 
soumet régulièrement son travail pour validation.
Il applique les procédures et les modes opératoires liés à l’utilisation des équipements et des produits.
Il collabore avec sa hiérarchie et avec certains collègues spécialisés, notamment ceux en charge 
du montage des céramiques, afin d'assurer la continuité et la qualité du processus de fabrication.

Réglementation d’activités (le cas échéant)

Néant.

Liste des compétences professionnelles de l’activité type

Préparer un modèle fractionné de prothèse dentaire fixe
Sculpter une prothèse dentaire fixe et la transformer par un procédé de métallurgie
Procéder à la finition d’une prothèse dentaire fixe

Compétences transversales de l’activité type

Organiser ses actions
Respecter des règles et des procédures
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FICHE ACTIVITÉ TYPE N° 4

Réaliser à l’aide de la CFAO un élément prothétique et une prothèse dentaire fixe

Définition, description de l’activité type et conditions d’exercice

L’auxiliaire en prothèse dentaire produit, à l’aide de machines et d’outils numériques utilisés en conception 
et fabrication assistée par ordinateur (CFAO), des éléments prothétiques (modèles de travail, porte 
empreinte individuel) puis des prothèses dentaires fixes permettant de restaurer les fonctions esthétiques, 
masticatoires et phonétiques.

Le professionnel prend connaissance de la fiche de travail, scanne un modèle de travail en plâtre et 
enregistre le résultat dans un fichier au format approprié.
Il procède ensuite à la modélisation en 3D en s'appuyant soit sur le fichier scanné, soit sur celui 
correspondant à l’empreinte dentaire numérique fournie par le praticien. Il trace les contours de la prothèse 
ou du PEI en tenant compte des limites cervicales ou des indices biologiques. Ensuite il procède aux 
adaptations de la préforme et enregistre le travail dans un fichier au format compatible avec la fabrication 
ultérieure.
Il lance la fabrication de différents éléments prothétiques, par exemple des modèles de travail en résine, 
ou des prothèses dentaires fixes. En impression 3D, il assure le post-traitement des produits fabriqués 
après leur retrait du plateau d'impression : nettoyage, polymérisation et contrôles visuels de conformité ;
En usinage, il détache le(s) produit(s) fabriqué(s) du disque et procède aux finitions nécessaires pour les 
étapes suivantes de fabrication ou la livraison finale.
Il utilise un scanner et un poste de travail informatique équipé des logiciels spécialisés de modélisation 
volumique et de fabrication. Selon la technologie employée, il lance la fabrication :

 soit en méthode additive à partir d’une imprimante 3D chargée en résine que la machine dépose 
par couche pour obtenir le produit,

 soit en méthode soustractive à partir d'une usineuse qui façonne la pièce dans un disque par 
enlèvement de matière au sein d’un disque.

Il utilise des machines à chargement manuel ou automatique, dont il assure la surveillance et le bon 
déroulement de la fabrication.
A l'issue de la fabrication il réalise les opérations de post-traitement, notamment le nettoyage des pièces et 
le traitement en bain pour éliminer les excédents de résine dans le cas de l'impression 3D.

Il exerce dans un espace de travail dédiée à la CFAO. En fonction de la taille et de l’organisation de 
l’entreprise, il occupe uniquement un poste en CAO ou en FAO ou bien polyvalent en CFAO.
Lors des activités de scan et de modélisation, il travaille en position assise prolongée et veille à 
l’ergonomie de son poste de travail afin de préserver sa santé et son confort. Lors des opérations de 
fabrication, il alterne les positions : assis devant l’ordinateur pour le pilotage des machines, puis debout 
pour le chargement des équipements, la réception des pièces produites, ainsi que les opérations de post-
traitement.
Dans ce cas il est exposé aux produits chimiques, ce qui le conduit à s’équiper de blouse de travail, de 
masque, de gants, de lunettes de protection tout en respectant les règles d’hygiène et de sécurité.
Le professionnel opère selon les fiches de travail attribuées par son responsable qui contrôle son travail en 
continu et auprès duquel il s’adresse en cas de difficulté. Il applique les procédures internes du laboratoire 
ainsi que les consignes des fabricants de machines afin de garantir la conformité et qualité des produits et 
ne pas endommager le matériel.
Il communique avec son responsable et certains collègues qui travaillent uniquement en CAO ou avec 
ceux qui utilisent des modèles de travail fabriqués en résine ou qui réalisent le maquillage de prothèses 
dentaires fixes, assurant ainsi la continuité et la cohérence de la chaîne de production.

Réglementation d’activités (le cas échéant)

Néant.
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Liste des compétences professionnelles de l’activité type

Scanner un modèle de travail de prothèse dentaire en plâtre
Modéliser un porte empreinte individuel (PEI)
Modéliser une prothèse dentaire fixe
Fabriquer en impression 3D ou en usinage un élément prothétique (modèle, PEl) et une prothèse dentaire 
fixe

Compétences transversales de l’activité type

Organiser ses actions
Respecter des règles et des procédures
Mobiliser les environnements numériques
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FICHE COMPÉTENCE PROFESSIONNELLE N° 1

Couler une empreinte dentaire amovible en plâtre

Description de la compétence – processus de mise en œuvre 

A partir de la fiche de travail et de l'empreinte physique de la bouche du patient, en respectant les règles 
hygiène sécurité environnement ainsi que les consignes et les modes opératoires, organiser son travail, 
préparer le plâtre, le couler dans l'empreinte, le démouler, socler, tailler le modèle, le positionner avec 
l’antagoniste sur l'articulateur nettoyer le porte-empreinte, afin d'obtenir un modèle de travail en plâtre 
d’une prothèse dentaire amovible.

Contexte(s) professionnel(s) de mise en œuvre 

Le professionnel travaille généralement seul au poste dédié au plâtre.
Il organise et effectue son travail de façon autonome, en fonction des fiches de travaux accompagnant les 
empreintes des patients, et des priorités fixées par son responsable, à qui il rend compte tout au long de la 
fabrication.
En fonction du type de modèle de travail à réaliser, il prépare différents types de plâtre aux duretés 
variables à l’aide de petits équipements mécaniques, tels qu'un malaxeur sous vide ou un vibreur. Il taille 
les excédents et rend les contours extérieurs du modèle de travail en plâtre nets grâce à un taille plâtre 
mécanique fonctionnant à l'eau, dont les laitances sont parfois récupérées séparément. Il nettoie 
également à la vapeur chaque porte-empreinte appartenant au praticien.
Il porte une blouse de travail et se protège des poussières de plâtre à l'aide d'un masque et de lunettes de 
protection. Une fois le modèle de travail en plâtre terminé, il le dépose dans un bac avec la fiche de travail 
pour le mettre à disposition ou le transmettre aux collègues en charge des étapes suivantes de fabrication.

Critères de performance

Les règles d'hygiène, de sécurité, et de tri des déchets sont respectés.
Les tâches et/ou le poste de travail sont organisés avec méthode.
Le type de plâtre utilisé convient au travail à réaliser.
Le plâtre est réparti de façon homogène conformément aux consignes.
Le modèle de travail est précis et conforme à l’empreinte.
La base du socle est parallèle au plan d’occlusion.
L'état de surface du modèle en plâtre est lisse et régulier.
La mise en articulation est correcte.
Le porte-empreinte est propre.

Savoir-faire techniques, savoir-faire organisationnels, savoir-faire relationnels, savoirs

Lire et comprendre une fiche de travail en prothèse dentaire
Rechercher des informations dans les documents techniques
Lire une empreinte
Doser, peser un produit ou un matériau
Déterminer le type de plâtre et la quantité pour un modèle de travail dentaire
Préparer, malaxer du plâtre
Couler du plâtre dans une empreinte ou dans du matériau de duplication
Tailler un modèle en plâtre au taille plâtre
Décontaminer des empreintes dentaires
Exercer un contrôle continu de son travail

Respecter les règles d'hygiène, de sécurité et de tri sélectif des déchets
Suivre et respecter des consignes et un mode opératoire
Organiser son travail et son poste en fonction des contraintes du laboratoire
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Contribuer à des relations professionnelles courtoises et collaboratives en tenant compte, le cas échéant, 
des singularités de ses interlocuteurs (situation de handicap, maîtrise linguistique)
S’intégrer et collaborer au sein d’une équipe
Être à l’écoute, alerter en cas de difficulté et rendre compte des résultats de son travail à son responsable

Connaissance :
- de l’anatomie bucco-maxillo-faciale : morphologie des dents, des arcades dentaires, nomenclature des 
dents
- de la technologie : plâtre et ses caractéristiques (physiques, mécaniques et chimiques), des matériaux de 
prise et de traitement d'empreinte, de moulage, de duplication, de modèle primaires et secondaires
- du matériel et des équipements : malaxeur sous vide, vibreur et taille-plâtre
- des règles d’hygiène, de sécurité et de respect de l’environnement (tri sélectif des déchets)
- des risques et de leur impact sur la santé : biologique lié à la manipulation d’empreinte et de porte-
empreinte, chimique lié à la manipulation du plâtre, de blessures liées à l’utilisation de matériel (taille-
plâtre, détoureuse)
- des équipements de protection collective (aspiration au poste de travail) ou individuelle : blouse de 
travail, masque, lunettes de protection, gants
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FICHE COMPÉTENCE PROFESSIONNELLE N° 2

Couler une empreinte dentaire fixe en plâtre

Description de la compétence – processus de mise en œuvre 

A partir de la fiche de travail et de l'empreinte physique de la bouche du patient, en respectant les règles 
hygiène sécurité environnement ainsi que les consignes et les modes opératoires, organiser son travail, 
préparer le plâtre, le couler dans l'empreinte, tailler et évider après démoulage, déterminer les 
segmentations, fixer les pins ou points d’ancrage sur l’arcade, isoler et réaliser le socle, nettoyer le porte-
empreinte, afin d'obtenir un modèle de travail en plâtre d’une prothèse dentaire fixe.

Contexte(s) professionnel(s) de mise en œuvre 

Le professionnel travaille généralement seul au poste dédié à la fabrication de modèles de 
travail en plâtre.
Il organise et effectue son travail de façon autonome, en fonction des fiches de travaux accompagnant les 
empreintes des patients, et des priorités fixées par son responsable, à qui il rend compte tout au long de la 
fabrication.
Il travaille avec différents types de plâtre en fonction du travail à réaliser. Il utilise un malaxeur sous vide et 
un vibreur pour sa préparation et divers outils manuels et électriques tels qu'une détoureuse, une foreuse à 
visée lumineuse, et un taille plâtre. Il emploie également des produits chimiques, tels que de la colle ou de 
l’isolant, ce qui nécessite qu’il se protège et travaille en toute sécurité. Pour cela, il s'équipe notamment 
d’une blouse de travail, d’un masque et de lunettes de protection. Une fois le modèle fractionné en plâtre 
terminé, il le dépose dans un bac avec la fiche de travail correspondante afin de le mettre à disposition ou 
le transmettre aux collègues chargés de la fabrication des prothèses dentaires fixes.

Critères de performance

Les règles d'hygiène, de sécurité, et de tri des déchets sont respectés.
Les tâches et/ou le poste de travail sont organisés avec méthode.
Le type de plâtre utilisé convient au travail à réaliser.
Le plâtre est réparti de façon homogène conformément aux consignes.
L’arcade préparée ne présente pas de contre-dépouille en prévision du soclage.
Le choix des segmentations est pertinent.
Les techniques de fixation des pins ou points d'ancrage sont correctement mise en œuvre.
Le socle se dissocie correctement du modèle de travail.
Le porte-empreinte est propre.

Savoir-faire techniques, savoir-faire organisationnels, savoir-faire relationnels, savoirs

Lire et comprendre une fiche de travail en prothèse dentaire
Rechercher des informations dans les documents techniques
Lire une empreinte
Doser, peser un produit ou un matériau
Déterminer le type de plâtre et la quantité pour un modèle de travail dentaire
Préparer, malaxer du plâtre
Couler du plâtre dans une empreinte
Tailler un modèle en plâtre au taille plâtre
Détourer les limites cervicales
Déterminer les segmentations de moignons
Forer un modèle de travail en plâtre avec une foreuse à visée lumineuse
Poser/coller des pins ou des ancrages dans un modèle en plâtre
Couler le socle en plâtre
Exercer un contrôle continu de son travail
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Respecter les règles d'hygiène et de sécurité et de tri sélectif des déchets
Suivre et respecter des consignes et un mode opératoire
Organiser son travail et son poste en fonction des contraintes du laboratoire

Contribuer à des relations professionnelles courtoises et collaboratives en tenant compte, le cas échéant, 
des singularités de ses interlocuteurs (situation de handicap, maîtrise linguistique)
S’intégrer et collaborer au sein d’une équipe
Être à l’écoute, alerter en cas de difficulté et rendre compte des résultats de son travail à son responsable

Connaissance :
- de l’anatomie bucco-maxillo-faciale : morphologie des dents, des arcades dentaires, nomenclature des 
dents, occlusion et contacts occlusaux, cinématique mandibulaire
- de la technologie : de prise et de traitement d'empreinte, de moulage, des matériaux d’isolation et de 
séparation d’un modèle fractionné en plâtre, la mise en pins
- de matériel et des équipements : les différents types d’articulateurs, foreuse à visée lumineuse, malaxeur 
sous-vide, vibreur, taille plâtre, détoureuse
- des règles d’hygiène, de sécurité et de respect de l’environnement (tri sélectif des déchets)
- des risques et de leurs impacts sur la santé : chimique lié à la manipulation du plâtre et des produits 
chimiques, de blessures liées à l’utilisation de matériel (foreuse)
- des équipements de protection collective (aspiration au poste de travail) individuelle : blouse de travail, 
masque, lunettes de protection, gants
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FICHE COMPÉTENCE PROFESSIONNELLE N° 3

Réaliser un porte empreinte individuel (PEI)

Description de la compétence – processus de mise en œuvre 

A partir de la fiche de travail et du modèle de travail en plâtre, en respectant les règles hygiène sécurité 
environnement ainsi que les consignes et les modes opératoires, organiser son travail, mise en place de la 
cire si nécessaire, façonner la plaque de résine, polymériser, perforer si nécessaire, réaliser les finitions 
afin de fournir au praticien un porte-empreinte individuel (PEI) pour prendre une empreinte secondaire.

Contexte(s) professionnel(s) de mise en œuvre 

Le professionnel travaille à l’établi dans l'espace du laboratoire dédié à la fabrication manuelle des 
prothèses dentaires.
Il organise son travail de façon autonome selon les priorités fixées par son responsable et sous son 
contrôle tout au long de la fabrication. Il s'adresse à lui en cas de difficulté ou pour l’informer de 
l’avancement des travaux.
Il utilise des plaques en cire pour façonner le porte empreinte individuel (PEI) avec sa queue de 
préhension, puis le stabilise dans une unité de polymérisation.
Il utilise du petit outillage tel que scalpel, couteau à cire, micro-moteur pour pièce à main.
Il travaille en appliquant les mesures de sécurité et en portant des équipements de protection individuelle, 
tels qu’une blouse de travail, un masque et de lunettes de protection. Une fois le PEI terminé, il le dépose 
dans un bac avec la fiche de travail afin d'être envoyé au praticien.

Critères de performance

Les règles d'hygiène, de sécurité, et le tri des déchets sont respectés.
Les tâches et/ou le poste de travail sont organisés avec méthode.
La cire est appliquée si nécessaire aux endroits requis dans le cas d’un PEI espacé.
La forme du PEI, y compris la queue de préhension, respecte les critères anatomiques.
Le PEI est correctement polymérisé en respectant le mode opératoire.
Les perforations, si nécessaire, sont en nombre suffisant et correctement positionnées.
L’état de surface du PEI est lisse.

Savoir-faire techniques, savoir-faire organisationnels, savoir-faire relationnels, savoirs

Lire et comprendre une fiche de travail en prothèse dentaire
Rechercher des informations dans les documents techniques
Façonner à la main et à l’aide d’un micro-moteur un PEI
Polymériser selon le matériau utilisé
Apporter des finitions à l’aide d’un micro-moteur sur un PEI (enlever les surépaisseur, perforations si 
besoin)
Exercer un contrôle continu de son travail

Respecter les règles d'hygiène, de sécurité et de tri sélectif des déchets
Suivre et respecter des consignes et un mode opératoire
Organiser son travail et son poste en fonction des contraintes du laboratoire

Contribuer à des relations professionnelles courtoises et collaboratives en tenant compte, le cas échéant, 
des singularités de ses interlocuteurs (situation de handicap, maîtrise linguistique)
S’intégrer et collaborer au sein d’une équipe
Être à l’écoute, alerter en cas de difficulté et rendre compte des résultats de son travail à son responsable
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Connaissance :
- de l’anatomie bucco-maxillo-faciale : morphologie des arcades dentaires, la nomenclature des dents, les 
éléments anatomiques favorables et défavorables au maxillaire et à la mandibule, les muscles abaisseurs 
et élévateurs
- de la technologie : les différents matériaux pour PEI, le principe de dépouille et contre dépouille
- de matériel et des équipements : petit outillage, micro-moteur, l’unité de polymérisation différentes selon 
les matériaux
- des règles d’hygiène, de sécurité et de respect de l’environnement (tri sélectif des déchets)
- des risques et de leurs impacts sur la santé : chimique lié à la manipulation des cires, de blessures 
(coupure) liées à l’utilisation de matériel (scalpel, micro-moteur)
- des équipements de protection individuelle : blouse de travail, masque, lunettes de protection
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FICHE COMPÉTENCE PROFESSIONNELLE N° 4

Façonner des crochets dentaires

Description de la compétence – processus de mise en œuvre 

A partir de la fiche de travail et du modèle de travail en plâtre, en respectant les règles hygiène sécurité 
environnement ainsi que les consignes et les modes opératoires, organiser son travail, donner la forme 
aux fils dentaires, les positionner, réaliser les finitions afin d’obtenir des crochets dentaires destinés à une 
prothèse amovible partielle.

Contexte(s) professionnel(s) de mise en œuvre 

Le professionnel travaille à l'établi dans l'espace du laboratoire dédié à la fabrication manuelle des 
prothèses dentaires. Il organise son travail de façon autonome selon les priorités fixées par son 
responsable et sous son contrôle tout au long de la fabrication. Il s'adresse à lui en cas de difficulté ou 
pour l’informer de l’avancement des travaux. En fonction des indications de la fiche de travail, il 
sélectionne des fils d'acier d'épaisseurs différentes en jonc et demi-jonc. Pour les mettre en forme, il utilise 
des pinces métalliques et s'appuie sur le tracé réalisé sur la dent. Il réalise ensuite les finitions à l’aide de 
petit outillage, tel que fraise minérale, polissoir, brossette et pâte à polir. Pour se protéger il porte une 
blouse, un masque, des gants et des lunettes de protection. Une fois les crochets terminés, il les dépose 
dans un bac avec la fiche de travail, en attente de leur fixation ultérieure sur la maquette ou la prothèse 
dentaire amovible.

Critères de performance

Les règles d'hygiène, de sécurité, et de tri des déchets sont respectés.
Les tâches et/ou le poste de travail sont organisés avec méthode.
La forme des crochets est adaptée à la dent support.
Les crochets sont correctement positionnés sur la dent support.
Les crochets sont correctement grattés, polis et brillantés.

Savoir-faire techniques, savoir-faire organisationnels, savoir-faire relationnels, savoirs

Lire et comprendre une fiche de travail en prothèse dentaire
Rechercher des informations dans les documents techniques
Analyser et préparer un modèle
Façonner des fils d'acier de diverses grosseurs en jonc et 1/2 jonc pour une prothèse dentaire amovible
Ajuster des crochets dentaires préformés
Gratter, polir et brillanter des crochets dentaires
Exercer un contrôle continu de son travail

Respecter les règles d'hygiène, de sécurité et de tri sélectif des déchets
Suivre et respecter des consignes et un mode opératoire
Organiser son travail et son poste en fonction des contraintes du laboratoire

Contribuer à des relations professionnelles courtoises et collaboratives en tenant compte, le cas échéant, 
des singularités de ses interlocuteurs (situation de handicap, maîtrise linguistique)
S’intégrer et collaborer au sein d’une équipe
Être à l’écoute, alerter en cas de difficulté et rendre compte des résultats de son travail à son responsable

Connaissance :
- de l’anatomie bucco-maxillo-faciale : nomenclature et morphologie des dents
- de la technologie : différents matériaux, types, rôle et fonction des crochets dentaires
- de matériel : les différents types de pinces, micro-moteur
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- des règles d’hygiène, de sécurité et de respect de l’environnement (tri sélectif des déchets)
- des risques et de leurs impacts sur la santé : de blessures (coupure, piqûre) liées à l’utilisation de 
matériel (pinces, micro-moteur)
- des équipements de protection collective (aspiration au poste de travail) ou individuelle : blouse, masque, 
gants, lunettes de protection
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FICHE COMPÉTENCE PROFESSIONNELLE N° 5

Réaliser une maquette en cire d’une prothèse dentaire amovible

Description de la compétence – processus de mise en œuvre 

A partir de la fiche de travail et du modèle de travail en plâtre primaire ou secondaire, en respectant les 
règles hygiène sécurité environnement ainsi que les consignes et le mode opératoire, organiser son travail, 
réaliser la base stabilisatrice en cire, positionner les crochets dentaires, placer et ajuster les dents 
artificielles ou les bourrelets d’occlusion, façonner la fausse gencive, réaliser les finitions, afin de fournir au 
praticien une cire d’occlusion ou une maquette de prothèse dentaire amovible pour essayage par le 
patient.

Contexte(s) professionnel(s) de mise en œuvre 

Le professionnel travaille à l'établi dans l'espace du laboratoire dédié à la fabrication manuelle des 
prothèses dentaires.
Il organise son travail de façon autonome selon les priorités fixées par son responsable et sous son 
contrôle tout au long de la fabrication. Il s'adresse à lui en cas de difficulté ou pour l’informer de 
l’avancement des travaux.
Il ramollit la plaque en cire laminée à l’aide d’une source de chaleur, par exemple un bec Bunsen ou un 
appareillage électrique spécifique. Il choisit des dents artificielles, en se référant à la prescription du 
praticien. Il utilise du petit outillage, tel qu'un scalpel, un bistouri, un couteau à cire, des spatules qu’il 
manipule en respectant les règles d’hygiène et de sécurité. Il porte une blouse de travail et généralement 
des lunettes de protection. Une fois la cire d’occlusion ou la maquette en cire terminée, il la dépose dans 
un bac avec la fiche de travail afin de la transmettre au praticien. Dans le cas de la maquette en cire, après 
essayage par le patient, il procède à d’éventuelles corrections sous la supervision de son responsable et 
en utilisant le même petit outillage que pour sa fabrication.

Critères de performance

Les règles d'hygiène, de sécurité, et de tri des déchets sont respectées.
Les tâches et/ou le poste de travail sont organisés avec méthode.
La base de la cire est stable.
L’ajustage et le positionnement des crochets sont corrects.
L’arcade dentaire, sous forme de bourrelets d’occlusion ou de dents artificielles, est reconstituée de façon 
esthétique et fonctionnelle.
Les critères anatomiques de la fausse gencive sont respectés.
L'état de surface de la cire est lisse, homogène et brillant.

Savoir-faire techniques, savoir-faire organisationnels, savoir-faire relationnels, savoirs

Lire et comprendre une fiche de travail en prothèse dentaire
Rechercher des informations dans les documents techniques
Appliquer et modeler une base manuellement en cire selon un tracé précis
Réaliser une cire d’occlusion
Positionner et ajuster des crochets dentaires sur une maquette de prothèse dentaire amovible en cire
Modeler un galbe en fil d'acier contre une dent artificielle
Positionner des dents artificielles dans les secteurs édentés
Ajuster les dents artificielles
Réaliser des finitions sur une maquette de prothèse dentaire amovible en cire par ajout, lissage, 
modification d’épaisseur de la cire
Exercer un contrôle continu de son travail

Respecter les règles d'hygiène, de sécurité et de tri sélectif des déchets
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Suivre et respecter des consignes et un mode opératoire
Organiser son travail et son poste en fonction des contraintes du laboratoire

Contribuer à des relations professionnelles courtoises et collaboratives en tenant compte, le cas échéant, 
des singularités de ses interlocuteurs (situation de handicap, maîtrise linguistique)
S’intégrer et collaborer au sein d’une équipe
Être à l’écoute, alerter en cas de difficulté et rendre compte des résultats de son travail à son responsable

Connaissance :
- de l’anatomie bucco-maxillo-faciale : morphologie des dents, des arcades dentaires, la nomenclature des 
dents, les éléments anatomiques favorables et défavorables au maxillaire et à la mandibule, les 
mouvements mandibulaires et occlusion, les muscles abaisseurs et élévateurs, les classes d’édentement
- de technologie : différents types de cire (plaque, bourrelet d’occlusion...), dents artificielles en résine ou 
en composite
- de matériel et des équipements : Bec Bunsen ou appareillage électrique pour ramollir de la cire, scalpel 
ou bistouri, couteau à cire, spatules
- des règles d’hygiène, de sécurité et de respect de l’environnement (tri sélectif des déchets)
- des risques et de leurs impacts sur la santé : chimique lié à la manipulation des cires, de blessures 
(coupure) liées à l’utilisation de matériel (scalpel, couteau à cire)
- des équipements de protection collective (aspiration au poste de travail) ou individuelle : masque, 
lunettes de protection
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FICHE COMPÉTENCE PROFESSIONNELLE N° 6

Transformer une prothèse dentaire amovible en résine et la finaliser

Description de la compétence – processus de mise en œuvre 

A partir de la fiche de travail et de la maquette de la prothèse dentaire en cire essayée par le patient, en 
respectant les règles hygiène sécurité environnement ainsi que les consignes et les modes opératoires, 
organiser son travail, réaliser le moulage de la maquette par différentes techniques, placer les dents 
artificielles dans le contre moule ainsi que les crochets, préparer et couler la résine, procéder à la 
polymérisation, ajuster l’appareil et l’occlusion, réaliser les finitions, afin de livrer au praticien une prothèse 
dentaire amovible en résine.

Contexte(s) professionnel(s) de mise en œuvre 

Le professionnel travaille à l'établi dans l'espace du laboratoire dédié à la fabrication manuelle des 
prothèses dentaires.
Il organise son travail de façon autonome selon les priorités fixées par son responsable et sous son 
contrôle tout au long de la fabrication. Il s'adresse à lui en cas de difficulté ou pour l’informer de 
l’avancement des travaux.
Il utilise différents produits, tels que le plâtre, la gélatine ou le silicone pour la réalisation des moules, ainsi 
que des monomères et des polymères qu’il mélange pour préparer la résine. Il travaille avec du petit 
outillage et divers équipements, tel que des spatules, un polymérisateur, des micro-moteur, des fraises et 
un banc de polissage, Pour se protéger, il les manipule avec précaution et s'équipe si nécessaire de 
masque, de gants et de lunettes de protection. Une fois la prothèse en résine terminée, il la dépose dans 
un bac avec la fiche de travail en vue de sa livraison au praticien.

Critères de performance

Les règles d'hygiène, de sécurité, et le tri des déchets sont respectés.
Les tâches et/ou le poste de travail sont organisés avec méthode.
Les principales techniques de moulage ou mise en moufle sont mis en œuvre conformément aux 
consignes et modes opératoires.
Les dents artificielles sont correctement positionnées.
Les crochets sont correctement positionnés.
Le dosage et la mise en œuvre de la résine est conforme aux consignes d'utilisation des fiches produits.
Le temps de polymérisation est conforme au mode opératoire.
L’engrènement et l’occlusion sont correctement réglés.
L’état de surface de la résine est lisse, homogène et brillant.

Savoir-faire techniques, savoir-faire organisationnels, savoir-faire relationnels, savoirs

Lire et comprendre une fiche de travail en prothèse dentaire
Rechercher des informations dans les documents techniques
Réaliser un moulage et un contre moulage par différentes méthodes
Eliminer la cire de la maquette par ébouillantage
Nettoyer des dents artificielles
Créer des rétentions dans les dents
Positionner des dents artificielles dans un contre-moule
Doser et préparer une résine à base de monomère et polymère
Investir de résine le moulage et le contre-moulage (par bourrage, ou injection ou coulée)
Polymériser une prothèse dentaire amovible en résine
Démouler une prothèse dentaire amovible en résine
Ajuster une prothèse en résine sur modèle par ébarbage et grattage
Contrôler l’occlusion, l’engrènement
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Réaliser des finitions sur une prothèse dentaire amovible en résine par polissage et lustrage
Exercer un contrôle continu de son travail

Respecter les règles d'hygiène, de sécurité et de tri sélectif des déchets
Suivre et respecter des consignes et un mode opératoire
Organiser son travail et son poste en fonction des contraintes du laboratoire

Contribuer à des relations professionnelles courtoises et collaboratives en tenant compte, le cas échéant, 
des singularités de ses interlocuteurs (situation de handicap, maîtrise linguistique)
S’intégrer et collaborer au sein d’une équipe
Être à l’écoute, alerter en cas de difficulté et rendre compte des résultats de son travail à son responsable

Connaissance :
- de l’anatomie bucco-maxillo-faciale : morphologie des dents, des arcades dentaires, la nomenclature des 
dents, les éléments anatomiques favorables et défavorables au maxillaire et à la mandibule, les 
mouvements mandibulaires et occlusion, les muscles abaisseurs et élévateurs, les classes d’édentement
- de technologie : les résines dentaires, moulage et contre-moulage de prothèse dentaire amovible, les 
abrasifs et les polissoirs (ex. vitesse rotation)
- des matériels et des équipements : moule et contre-moule, (moufle en bronze, cuvette pour gélatine ou 
silicone), appareil d’ébouillantage, presse, polymérisateur, micro-moteur
- des risques et de leurs impacts sur la santé : chimiques liés à la manipulation des produits chimiques 
(dont perturbateurs endocriniens), de blessures (coupure, abrasion) liées à l’utilisation de matériel (grattoir, 
polissoir)
- des équipements de protection collective (aspiration au poste de travail, par exemple au banc de 
polissage) ou individuelle : blouse de travail, masque, lunettes de protection, protections auditives, gants
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FICHE COMPÉTENCE PROFESSIONNELLE N° 7

Préparer un modèle fractionné de prothèse dentaire fixe

Description de la compétence – processus de mise en œuvre 

A partir de la fiche de travail et du modèle de travail en plâtre doté des pins ou d’ancrage, en respectant 
les règles hygiène sécurité environnement ainsi que les consignes et les modes opératoires, organiser son 
travail, scier les segments, détourer la base des moignons, appliquer du vernis espaceur, mettre en 
articulation le modèle de travail et l’antagoniste, afin d’obtenir un modèle fractionné d’une prothèse 
dentaire fixe.

Contexte(s) professionnel(s) de mise en œuvre 

Le professionnel travaille généralement seul généralement dans l’espace dédié à la fabrication manuelle 
des prothèses dentaires au poste de plâtre. Il intervient à partir des indications fournies dans chaque fiche 
de travail.
Il exerce son travail de façon autonome, tout en prenant ses consignes auprès de son responsable, à qui il 
soumet régulièrement son travail pour validation.
Il travaille sur un modèle de travail en plâtre équipé de pins ou d’ancrage. Il prépare le modèle fractionné à 
l’aide de divers outils, tels qu'une petite scie manuelle ou une machine-outil pour scier, ainsi que 
de différentes fraises permettant de détourer les limites des moignons. Il exécute ces opérations en 
respectant les procédures internes de sécurité et en s'équipant notamment d’une blouse de travail, d’un 
masque et de lunettes de protection. Une fois le modèle fractionné en plâtre réalisé, il le dépose dans un 
bac avec la fiche de travail en attente de la fabrication de la prothèse dentaire fixe.

Critères de performance

Les règles d'hygiène, de sécurité, et de tri des déchets sont respectés.
Les tâches et/ou le poste de travail sont organisés avec méthode.
Les traits de scie sont parallèles et nets.
Les limites des moignons sont respectées conformément au travail du dentiste.
Le vernis est homogène et correctement positionné.
La relation entre les deux arcades est exacte.

Savoir-faire techniques, savoir-faire organisationnels, savoir-faire relationnels, savoirs

Lire et comprendre une fiche de travail en prothèse dentaire
Rechercher des informations dans les documents techniques
Déterminer les segmentations de moignons
Scier, manuellement ou à l’aide d’une machine-outil, les segments d’un modèle de travail en plâtre
Identifier les limites du moignon
Détourer la base des moignons à l’aide d’une fraise
Mettre les modèles de travail en simulateur d'articulation
Contrôler une occlusion et les contacts occlusaux
Exercer un contrôle continu de son travail

Respecter les règles d'hygiène et de sécurité et de tri sélectif des déchets
Suivre et respecter des consignes et un mode opératoire
Organiser son travail et son poste en fonction des contraintes du laboratoire

Contribuer à des relations professionnelles courtoises et collaboratives en tenant compte, le cas échéant, 
des singularités de ses interlocuteurs (situation de handicap, maîtrise linguistique)
S’intégrer et collaborer au sein d’une équipe
Être à l’écoute, alerter en cas de difficulté et rendre compte des résultats de son travail à son responsable



SIGLE Type de document Code titre Millésime Date de Validation Date de mise à jour Page
APD REAC TP-00055 08 09/03/2026 09/02/2026 34/54

Connaissance :
- de l’anatomie bucco-maxillo-faciale : morphologie des dents, des arcades dentaires, nomenclature des 
dents, occlusion et contacts occlusaux, cinématique mandibulaire
- de la technologie : séparation de l’arcade de travail en plâtre
- de matériel et des équipements : scie à plâtre manuelle ou machine-outil pour scier, micro-moteur, fraise 
à détourer, différents types d’articulateurs
- des règles d’hygiène, de sécurité et de respect de l’environnement (tri sélectif des déchets)
- des risques et de leurs impacts sur la santé : chimique lié à la manipulation du plâtre et de produits 
chimiques, de blessures liées à l’utilisation de matériel (scie, micro-moteur)
- des équipements de protection collective (aspiration au poste de travail) ou individuelle : blouse de 
travail, masque, lunettes de protection, gants
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FICHE COMPÉTENCE PROFESSIONNELLE N° 8

Sculpter une prothèse dentaire fixe et la transformer par un procédé de métallurgie

Description de la compétence – processus de mise en œuvre 

A partir de la fiche de travail, du modèle de travail fractionné en plâtre, en respectant les règles hygiène 
sécurité environnement ainsi que les consignes et les modes opératoires organiser son travail, modeler la 
prothèse par apport de cire, mettre en revêtement la maquette, éliminer la cire dans un four, couler l’alliage 
dentaire dans le cylindre, sabler, contrôler en continu l’occlusion, afin d'obtenir une prothèse fixe brute sur 
sa tige de coulée.

Contexte(s) professionnel(s) de mise en œuvre 

Le professionnel travaille à l'établi dans l'espace du laboratoire dédié à la fabrication manuelle des 
prothèses dentaires, à partir des indications fournies dans chaque fiche de travail.
Il exerce son travail de façon autonome, tout en prenant ses consignes auprès de son responsable, à qui il 
soumet régulièrement son travail pour validation.
Il utilise divers outillages manuel ou mécanique, tel que des spatules, un cylindre de coulée ou encore un 
four de chauffe spécifique. Il porte une blouse de travail et se protège des risques liés à la manipulation 
des produits ou des alliages qu'il utilise. A cet effet, il porte un masque, des lunettes de protection, des 
gants et applique les consignes d'utilisation des équipements, ainsi que les modes opératoires de sécurité 
afin d'éviter tout risque d’incendie ou de brûlure.

Critères de performance

Les règles d'hygiène, de sécurité, et de tri des déchets sont respectées.
Les tâches et/ou le poste de travail sont organisés avec méthode.
La morphologie de la dent reconstituée en cire est respectée.
Le dosage du liquide et de la poudre du revêtement respecte les préconisations du fabricant.
Le réglage du four est adapté à la technique de chauffe et au matériau de coulée.
La pièce coulée est nette et précise.
La pièce est exempte de toute trace de revêtement.
La relation d'occlusion et les points de contacts de la maquette en cire sont respectés.

Savoir-faire techniques, savoir-faire organisationnels, savoir-faire relationnels, savoirs

Lire et comprendre une fiche de travail en prothèse dentaire
Rechercher des informations dans les documents techniques
Mettre en articulation un modèle de travail dentaire en plâtre
Choisir des types de cire appropriés
Sculpter avec la méthode de la cire coulée des dents unitaires ou contiguës
Réaliser des évidements
Positionner des canaux de coulée
Mettre en revêtement une prothèse dentaire
Couler un alliage dentaire à l'aide d’un appareil de fonte
Exercer un contrôle continu de son travail

Respecter les règles d'hygiène et de sécurité et de tri sélectif des déchets
Suivre et respecter des consignes et un mode opératoire
Organiser son travail et son poste en fonction des contraintes du laboratoire

Contribuer à des relations professionnelles courtoises et collaboratives en tenant compte, le cas échéant, 
des singularités de ses interlocuteurs (situation de handicap, maîtrise linguistique)
S’intégrer et collaborer au sein d’une équipe
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Être à l’écoute, alerter en cas de difficulté et rendre compte des résultats de son travail à son responsable

Connaissance :
- de l’anatomie bucco-maxillo-faciale : morphologie des dents, des arcades dentaires, nomenclature des 
dents, mouvements et cinématique mandibulaires, occlusion et contacts occlusaux
- de la technologie : différents types de prothèse dentaire, cires dentaires, alliages dentaires, les matériaux 
d'isolation ou de séparation
- de l’outillage et des équipements : bec Bensen ou appareillage électrique pour ramollir de la cire, 
spatules à sculpter, spatules électriques réchauffeur de cire dentaire, four de chauffe, appareil de fonte 
d’alliages dentaires, malaxeur sous-vide, micro-moteur, vibreur, sableuse
- des règles d’hygiène et de sécurité et de respect de l’environnement (tri sélectif des déchets)
- des risques et leurs impacts sur la santé : chimiques liées à la manipulation de produits (notamment 
perturbateurs endocriniens), de blessures (abrasion, brûlure) liées à l’utilisation de matériel (four de 
chauffe, sableuse) ou de métal fondu
- des équipements de protection collective (aspiration au poste de travail) ou individuelle : blouse de 
travail, masque, lunettes, gants
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FICHE COMPÉTENCE PROFESSIONNELLE N° 9

Procéder à la finition d’une prothèse dentaire fixe

Description de la compétence – processus de mise en œuvre 

A partir de la fiche de travail et d’une prothèse fixe brute sur sa tige de coulée, en respectant les règles 
hygiène sécurité environnement ainsi que les consignes et les modes opératoires, organiser son travail, 
séparer la prothèse brute de sa tige de coulée, l’ajuster sur le moignon, procéder aux finitions de surface, 
vérifier en continu l'occlusion, afin de livrer au praticien une prothèse dentaire fixe définitive.

Contexte(s) professionnel(s) de mise en œuvre 

Le professionnel travaille à l'établi dans l'espace du laboratoire dédié à la fabrication manuelle des 
prothèses dentaires plâtre à partir des indications fournies dans chaque fiche de travail.
Il exerce son travail de façon autonome, tout en prenant ses consignes auprès de son responsable, à qui il 
soumet régulièrement son travail pour validation.
Il utilise du petit outillage, tel qu'un disque à tronçonner, des fraises rotatives, des polissoirs, des  brosses 
et pâtes à briller. Il porte une blouse de travail et se protège des projections de produits ou de poussières 
grâce à un masque, des lunettes de protection et éventuellement des gants. Il respecte également les 
règles d’hygiène et de sécurité notamment lors de la manipulation des produits ou d’équipements par 
exemple lors du polissage.

Critères de performance

Les règles d'hygiène, de sécurité, et de tri des déchets sont respectés.
Les tâches et/ou le poste de travail sont organisés avec méthode.
La prothèse brute n’est pas endommagée après la séparation de sa tige coulée.
La prothèse brute est ajustée aux limites du moignon.
La prothèse est correctement grattée, polie et brillantée.
L'occlusion de la prothèse est respectée.

Savoir-faire techniques, savoir-faire organisationnels, savoir-faire relationnels, savoirs

Lire et comprendre une fiche de travail en prothèse dentaire
Rechercher des informations dans les documents techniques
Mettre en articulation le modèle fractionné et son antagoniste
Couper les canaux de coulée d’une prothèse dentaire fixe
Ajuster une prothèse en alliage sur le moignon et le modèle de travail par grattage
Réaliser des finitions sur une prothèse dentaire fixe en alliage métallique par polissage et lustrage
Contrôler l’occlusion, l’engrènement
Exercer un contrôle continu de son travail

Respecter les règles d'hygiène, de sécurité et de tri sélectif des déchets
Suivre et respecter des consignes et un mode opératoire
Organiser son travail et son poste en fonction des contraintes du laboratoire

Contribuer à des relations professionnelles courtoises et collaboratives en tenant compte, le cas échéant, 
des singularités de ses interlocuteurs (situation de handicap, maîtrise linguistique)
S’intégrer et collaborer au sein d’une équipe
Être à l’écoute, alerter en cas de difficulté et rendre compte des résultats de son travail à son responsable

Connaissance :
- de l’anatomie bucco-maxillo-faciale : morphologie des dents, des arcades dentaires, nomenclature des 
dents, mouvements et cinématique mandibulaires, occlusion et contacts occlusaux
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- de la technologie : caractéristiques des alliages dentaires, les abrasifs et les polissoirs (ex. vitesse 
rotation)
- de l’outillage et des équipements : instruments rotatifs (micro-moteur, polissoir…)
- des règles d’hygiène et de sécurité et de respect de l’environnement (tri sélectif des déchets)
- des risques et de leur impact sur la santé : chimiques liées à la manipulation de produits (notamment 
perturbateurs endocriniens), de blessures (abrasion, coupure) liées à la manipulation de matériel 
(instruments rotatifs)
- des moyens de protection collective (aspiration au poste de travail) ou individuelle : masque, lunettes, 
gants, protections auditives
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FICHE COMPÉTENCE PROFESSIONNELLE N° 10

Scanner un modèle de travail de prothèse dentaire en plâtre

Description de la compétence – processus de mise en œuvre 

A partir de la fiche de travail, d'équipements numériques et d'un modèle de travail dentaire en plâtre, en 
respectant les consignes et les modes opératoires, organiser son travail, remplir une fiche descriptive 
numérique, réaliser le scan du modèle et de l’antagoniste si besoin, contrôler le résultat, enregistrer le 
fichier afin d'obtenir un fichier de modèle de travail dentaire numérique.

Contexte(s) professionnel(s) de mise en œuvre 

Le professionnel travaille dans l'espace dédié à la conception assistée par ordinateur.
Il opère selon les fiches de travail attribuées par son responsable qui contrôle son travail en continu et 
auprès duquel il s’adresse en cas de difficulté.
Il utilise un scanner connecté à un ordinateur équipé du logiciel adapté. Il applique le mode opératoire 
d’utilisation du logiciel. Il enregistre les données dans le format du logiciel et les stocke selon les 
procédures du laboratoire, afin qu'elles soient accessibles pour les étapes ultérieures de modélisation et 
de fabrication. Il informe les collègues concernés, par exemple ceux en charge de la conception assistée 
par ordinateur, de la disponibilité des données une fois le travail achevé et validé par le responsable.

Critères de performance

Les tâches et/ou le poste de travail sont organisés avec méthode.
La fiche descriptive numérique est renseignée correctement en respectant les consignes ou les modes 
opératoires.
Le scan des éléments du modèle de travail est complet.
Les indices biologiques sont mis en évidence conformément au modèle de travail ou les limites cervicales 
sont mises en évidence conformément à la préparation du praticien.
Le fichier numérique est enregistré dans le format adapté et conformément aux consignes et modes 
opératoires.

Savoir-faire techniques, savoir-faire organisationnels, savoir-faire relationnels, savoirs

Lire et comprendre une fiche de travail en prothèse dentaire
Rechercher des informations dans les documents techniques
Analyser les modèles de prothèses fixes et amovibles
Renseigner numériquement une fiche d’identité du travail à réaliser
Positionner le modèle sur le support de scan
Utiliser un logiciel de scan de prothèse dentaire numérique
Procéder au scan d’un modèle de travail et de l’antagoniste
Mettre en évidence les limites cervicales et/ou les indices biologiques
Exercer un contrôle continu de son travail

Suivre et respecter des consignes et un mode opératoire
Organiser son travail et son poste en fonction des contraintes du laboratoire

Contribuer à des relations professionnelles courtoises et collaboratives en tenant compte, le cas échéant, 
des singularités de ses interlocuteurs (situation de handicap, maîtrise linguistique)
S’intégrer et collaborer au sein d’une équipe
Être à l’écoute, alerter en cas de difficulté et rendre compte des résultats de son travail à son responsable

Connaissance :
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- de l’anatomie bucco-maxillo-faciale : morphologie des dents, des arcades dentaires, nomenclature des 
dents
- de la technologie : les matériaux de prise d'empreinte (élastomères), le plâtre adapté à la numérisation, le 
traitement de modèle par l’utilisation de spray de scannage
- du matériel et des équipements numériques : l’ordinateur et ses accessoires, les logiciels dédiés au scan 
de modèle de travail ou équivalent, le scanner, les formats de fichiers numériques
- des règles liés à l’ergonomie au poste de travail
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FICHE COMPÉTENCE PROFESSIONNELLE N° 11

Modéliser un porte empreinte individuel (PEI)

Description de la compétence – processus de mise en œuvre 

A partir de la fiche de travail, d'équipements numériques et d’un fichier d'empreinte dentaire, en respectant 
les consignes et les modes opératoires, organiser son travail, importer le fichier, tracer les limites et la 
queue de préhension du porte empreinte individuel, ajuster sa forme, enregistrer le travail, afin de fournir 
un fichier numérique pour la fabrication assistée par ordinateur.

Contexte(s) professionnel(s) de mise en œuvre 

Le professionnel travaille dans l'espace dédié à la conception assistée par ordinateur.
Il opère selon les fiches de travail attribuées par son responsable qui contrôle son travail en continu et 
auprès duquel il s’adresse en cas de difficulté. Il utilise en toute autonomie un poste informatique et le 
logiciel de conception assisté par ordinateur afin de modéliser un PEI. Lors de l'importation de fichiers, en 
particulier ceux issus d'un scan réalisé par un praticien, le professionnel vérifie leu compatibilité avec le 
logiciel de modélisation. Il communique avec d'autres collègues, par exemple ceux en charge de la 
fabrication assistée par ordinateur ou des sous-traitants extérieurs. Il les informe de la disponibilité des 
données ou leur transmet les fichiers une fois le travail terminé et validé par le responsable.

Critères de performance

Les tâches et/ou le poste de travail sont organisés avec méthode.
Le fichier importé est compatible avec le logiciel de modélisation.
Le tracé du PEI est réalisé en tenant compte des indices biologiques.
La modélisation est conforme aux critères anatomiques ou morphologiques, et fonctionnels.
Le fichier est complet et exploitable pour la fabrication.

Savoir-faire techniques, savoir-faire organisationnels, savoir-faire relationnels, savoirs

Lire et comprendre une fiche de travail en prothèse dentaire
Rechercher des informations dans les documents techniques
Réaliser un PEI numériquement
Enregistrer des données ou un fichier de travaux modélisés
Convertir et nommer un fichier numérique dans un format approprié pour la fabrication (ex. : .STL)
Exporter un fichier en vue de la fabrication
Exercer un contrôle continu de son travail

Suivre et respecter des consignes et un mode opératoire
Organiser son travail et son poste en fonction des contraintes du laboratoire

Contribuer à des relations professionnelles courtoises et collaboratives en tenant compte, le cas échéant, 
des singularités de ses interlocuteurs (situation de handicap, maîtrise linguistique)
S’intégrer et collaborer au sein d’une équipe
Être à l’écoute, alerter en cas de difficulté et rendre compte des résultats de son travail à son responsable

Connaissance :
- de l’anatomie bucco-maxillo-faciale : morphologie des dents, des arcades dentaires, nomenclature des 
dents
- technologiques : fonctionnalités d’un logiciel de CAO
- du matériel et des équipements numériques : l’ordinateur et ses accessoires, les logiciels dédiés à la 
modélisation d’éléments prothétiques ou de prothèses dentaires fixes, des formats de fichiers numériques
- des règles liés à l’ergonomie au poste de travail
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FICHE COMPÉTENCE PROFESSIONNELLE N° 12

Modéliser une prothèse dentaire fixe

Description de la compétence – processus de mise en œuvre 

A partir de la fiche de travail, d'équipements numériques et d’un fichier d'un modèle numérique d'empreinte 
dentaire, en respectant les consignes et les modes opératoires, organiser son travail, importer le fichier, 
tracer les limites de la prothèse fixe, adapter la préforme, enregistrer le travail, afin de fournir un fichier 
numérique pour la fabrication assistée par ordinateur.

Contexte(s) professionnel(s) de mise en œuvre 

Le professionnel travaille dans l'espace dédié à la conception assistée par ordinateur.
Il opère selon les fiches de travail attribuées par son responsable qui contrôle son travail en continu et 
auprès duquel il s’adresse en cas de difficulté.
Il utilise en toute autonomie un poste informatique et le logiciel de conception assisté par ordinateur afin de 
modéliser un PEI ou une prothèse fixe, telle qu’une couronne.
Lors de l'importation de fichiers, en particulier ceux issus d'un scan réalisé par un praticien, le 
professionnel vérifie leu compatibilité avec le logiciel de modélisation. Il communique avec d'autres 
collègues, par exemple ceux en charge de la fabrication assistée par ordinateur ou des sous-traitants 
extérieurs. Il les informe de la disponibilité des données ou leur transmet les fichiers une fois 
le travail terminé et validé par le responsable.

Critères de performance

Les tâches et/ou le poste de travail sont organisés avec méthode.
Le fichier importé est compatible avec le logiciel de modélisation.
Le tracé de la prothèse dentaire fixe est conforme aux limites cervicales.
La modélisation de la prothèse dentaire fixe est conforme aux critères anatomiques ou morphologiques, 
fonctionnels et occlusaux.
Le fichier est complet et exploitable pour la fabrication.

Savoir-faire techniques, savoir-faire organisationnels, savoir-faire relationnels, savoirs

Lire et comprendre une fiche de travail en prothèse dentaire
Rechercher des informations dans les documents techniques
Adapter une couronne numérique dans l’environnement buccal virtuel en respectant l’axe, le volume, 
l’occlusion
Enregistrer des données ou un fichier de travaux modélisés
Convertir et nommer un fichier numérique dans un format approprié pour la fabrication (ex. : .STL)
Exporter un fichier en vue de la fabrication
Exercer un contrôle continu de son travail

Suivre et respecter des consignes et un mode opératoire
Organiser son travail et son poste en fonction des contraintes du laboratoire

Contribuer à des relations professionnelles courtoises et collaboratives en tenant compte, le cas échéant, 
des singularités de ses interlocuteurs (situation de handicap, maîtrise linguistique)
S’intégrer et collaborer au sein d’une équipe
Être à l’écoute, alerter en cas de difficulté et rendre compte des résultats de son travail à son responsable

Connaissance :
- de l’anatomie bucco-maxillo-faciale : morphologie des dents, des arcades dentaires, nomenclature des 
dents
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- technologiques : fonctionnalités d’un logiciel de CAO
- du matériel et des équipements numériques : l’ordinateur et ses accessoires, les logiciels dédiés à la 
modélisation d’éléments prothétiques ou de prothèses dentaires fixes, des formats de fichiers numériques
- des règles liés à l’ergonomie au poste de travail
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FICHE COMPÉTENCE PROFESSIONNELLE N° 13

Fabriquer en impression 3D ou en usinage un élément prothétique (modèle, PEl) et 
une prothèse dentaire fixe

Description de la compétence – processus de mise en œuvre 

A partir de la fiche de travail, d'une imprimante 3D ou d'une usineuse, de matière d'œuvre, d'équipements 
et de fichiers numériques, en respectant les règles hygiène sécurité environnement ainsi que les 
consignes et les mode opératoires, organiser son travail, importer le fichier, sélectionner et paramétrer la 
machine, lancer la fabrication, séparer le produit de son support, procéder à un éventuel post-traitement ou 
finition, afin d'obtenir un élément prothétique dentaire ou une prothèse dentaire fixe, imprimé ou usiné.

Contexte(s) professionnel(s) de mise en œuvre 

Le professionnel travaille dans l'espace dédié à la fabrication assistée par ordinateur.
Il opère selon les fiches de travail attribuées par son responsable qui contrôle son travail en continu et 
auprès duquel il s’adresse en cas de difficulté.
Il utilise en autonomie un poste informatique, des machines tels qu'usineuses ou imprimantes 3D et 
d'autres équipements de post-traitement, par exemple un bain de traitement pour enlever le surplus de 
résine ou encore un four de cuisson ou une unité de photo polymérisation. Il procède au chargement de 
ces machines manuelles ou automatiques et en assure une surveillance pendant la fabrication, à 
l’exception de celles fonctionnant en continu la nuit.
Il détache les éléments imprimés ou usinés de leurs supports à l'aide de petit outillage tel que pinces 
coupantes. Selon les matériaux employés, il porte une blouse de travail et s'équipe d'un masque, de 
lunettes de protection et de gants. Il transmet généralement les produits fabriqués à d’autres collègues qui 
les utilisent par exemple en tant que modèle de travail dentaire en résine, ou pour réaliser des finitions, 
telles que le polissage ou l'application de cosmétique sur des prothèses dentaires fixes.

Critères de performance

Les règles d'hygiène, de sécurité, et le tri des déchets sont respectés.
Les tâches et/ou le poste de travail sont organisés avec méthode.
Le fichier importé est compatible avec le logiciel de fabrication.
La machine sélectionnée est prête pour le travail à réaliser conformément aux consignes et modes 
opératoires.
L’élément prothétique (modèle de travail, PEI) ou la prothèse fabriqué est conforme.
L'éventuel post-traitement ou finition est réalisé en respectant les consignes et les modes opératoires.

Savoir-faire techniques, savoir-faire organisationnels, savoir-faire relationnels, savoirs

Lire et comprendre une fiche de travail en prothèse dentaire
Rechercher des informations dans les documents techniques
Importer des fichiers de type STL
Optimiser le placement des prothèses ou éléments prothétiques sur le plateau ou le disque d’usinage
Séparer une prothèse ou un élément prothétique de son support (ex. : plateau d’imprimante 3D)
Exercer un contrôle continu de son travail

Respecter les règles d'hygiène, de sécurité et de tri sélectif des déchets
Suivre et respecter des consignes et un mode opératoire
Organiser son travail et son poste en fonction des contraintes du laboratoire

Contribuer à des relations professionnelles courtoises et collaboratives en tenant compte, le cas échéant, 
des singularités de ses interlocuteurs (situation de handicap, maîtrise linguistique)
S’intégrer et collaborer au sein d’une équipe
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Être à l’écoute, alerter en cas de difficulté et rendre compte des résultats de son travail à son responsable

Connaissance :
- de l’anatomie bucco-maxillo-faciale : morphologie des dents, des arcades dentaires, nomenclature des 
dents
- de la technologie : les principes de base des méthodes additive ou soustractive
- de l’outillage et des équipements : usineuses, imprimante 3D, bac dégraissant, unité de thermophoto 
polymérisation
- des règles d’hygiène, de sécurité et de respect de l’environnement (tri sélectif des déchets)
- des règles liés à l’ergonomie au poste de travail
- des risques et de leurs impacts sur la santé : chimiques liés à la manipulation de produits (notamment 
perturbateurs endocriniens), de blessures (coupure) liées à la manipulation de matériel (pinces coupantes)
- d’équipements de protection collective (aspiration au poste de travail) ou individuelle : masque, lunettes, 
gants
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FICHE DES COMPÉTENCES TRANSVERSALES DE L’EMPLOI TYPE

Organiser ses actions

Description de la compétence – processus de mise en œuvre 

A partir d'une fiche de travail et en respectant les consignes et les procédures, organiser son travail afin de 
fabriquer manuellement ou à l’aide d’outils de CFAO un modèle de travail dentaire en plâtre et des 
éléments prothétiques ainsi que des prothèses dentaires amovibles ou fixes.

Critères de performance

Les tâches et/ou le poste de travail sont organisés avec méthode.

Respecter des règles et des procédures

Description de la compétence – processus de mise en œuvre 

A partir d'une fiche de travail et d’une empreinte dentaire, appliquer les règles d’hygiène-sécurité et de tri 
des déchets, respecter les consignes de mise en œuvre de la matière d’œuvre, d’utilisation des produits, 
des matériels et équipements ou des fichiers et outils numériques, afin de produire un modèle de travail 
dentaire en plâtre, des éléments prothétiques ou des prothèses dentaires amovibles ou fixes 
manuellement ou en conception et fabrication assistée par ordinateur.

Critères de performance

Les règles d'hygiène, de sécurité, et le tri des déchets sont respectés.
Le plâtre est réparti de façon homogène conformément aux consignes.
Le dosage et la mise en œuvre de la résine est conforme aux consignes d'utilisation des fiches produits.
Le réglage du four est adapté à la technique de chauffe et au matériau de coulée.
Le fichier numérique est enregistré dans le format adapté et conformément aux consignes et modes 
opératoires.

Mobiliser les environnements numériques

Description de la compétence – processus de mise en œuvre 

A partir d’une fiche de travail, à l’aide d’outils et d’équipements numériques et de matière d’œuvre, remplir 
une fiche descriptive numérique, scanner des empreintes dentaires en plâtre, modéliser, fabriquer par 
impression 3D ou usinage, afin de fournir des éléments prothétiques ou des prothèses dentaires fixes en 
conception et fabrication assistée par ordinateur (CFAO).

Critères de performance

La fiche descriptive numérique est renseignée correctement en respectant les consignes ou les modes 
opératoires.
Le scan des éléments du modèle de travail est complet.
La modélisation de la prothèse dentaire fixe est conforme aux critères anatomiques ou morphologiques, 
fonctionnels et occlusaux.
La machine sélectionnée est prête pour le travail à réaliser conformément aux consignes et modes 
opératoires.
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Glossaire technique

Alliage
Produit de la solubilité partielle ou totale d'un ou plusieurs métaux. Certains sont 
susceptibles d'amélioration de leurs propriétés mécaniques (modification de structure) 
par traitement mécanique ou thermique. Pour être bien tolérés dans le milieu buccal, ils 
doivent résister à la corrosion chimique et éléctro-chimique.

Antagoniste
Dent qui se trouve en occlusion sur l'arcade opposée.

Articulateur
Dispositif mécanique supportant les modèles et permettant de simuler les mouvements 
mandibulaires. Instrument utilisé pour les analyses occlusales et permettant l'élaboration 
des prothèses.

Empreinte
Reproduction en négatif des dents et des tissus buccaux, obtenue par moulage à l'aide 
d'un matériau élastique, que l'on remplit par la suite de plâtre pour donner une 
reproduction fidèle des tissus et des dents.

Inlay
Faux moignon ou pilier, sert à faire la jonction entre un implant et la couronne.

Inlay-core
Faux moignon à pivot.

Manducateur
Masticatoire. Ensemble du système des mâchoires, des dents et de l'articulation 
temporo mandibulaire.

Monomère
Substance, le plus souvent organique, utilisée dans la synthèse des oligomères et des 
polymères.

Mordu
Prise d'empreinte d'une demi-arcade primaire.

Moufle
Sorte de boîte elliptique constituée de deux parties :

 une partie dans laquelle le modèle sera placé;
 une contrepartie dans laquelle les dents artificielles vont se loger.
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Onlay
Couronne.

PMMA
Polyméthacrylate de Méthyle : matériau polymère synthétique utilisé notamment pour 
les prothèses dentaires fixes provisoires.

Porte-empreinte individuel (PEI)
Porte-empreinte réalisé au laboratoire sur un modèle issu d'une empreinte primaire prise 
avec un porte-empreinte préfabriqué du commerce.

Prothèse amovible
Prothèse que l’on peut enlever et repositionner. En fonction de l’édentement partiel ou 
total, la prothèse amovible est partielle ou complète.

Prothétique
Qui se rapporte aux prothèses, à leur utilisation ou leur application.

Résine
Terme utilisé pour désigner tout polymère qui est une matière de base pour les 
plastiques ou les acryliques.

Simulateur d'articulation ou articulateur
Dispositif mécanique supportant les modèles supérieur et inférieur et permettant de 
simuler les mouvements mandibulaires.

STL
STereoLithographie. Format de fichier pour l'impression 3D.
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Glossaire du REAC

Activité type
Une activité type est un bloc de compétences qui résulte de l’agrégation de tâches (ce 
qu’il y a à faire dans l’emploi) dont les missions et finalités sont suffisamment proches 
pour être regroupées. Elle renvoie au certificat de compétences professionnelles (CCP).

Activité type d'extension
Une activité type d’extension est un bloc de compétences qui résulte de l’agrégation de 
tâches qui constituent un domaine d’action ou d’intervention élargi de l’emploi type. On 
la rencontre seulement dans certaines déclinaisons de l’emploi type. Cette activité n’est 
pas dans tous les TP. Quand elle est présente, elle est attachée à un ou des TP. Elle 
renvoie au certificat complémentaire de spécialisation (CCS).

Compétence professionnelle
La compétence professionnelle se traduit par une capacité à combiner un ensemble de 
savoirs, savoir-faire, comportements, conduites, procédures, type de raisonnement, en 
vue de réaliser une tâche ou une activité. Elle a toujours une finalité professionnelle. Le 
résultat de sa mise en œuvre est évaluable.

Compétence transversale
La compétence transversale désigne une compétence générique commune aux 
diverses situations professionnelles de l’emploi type. Parmi les compétences 
transversales, on peut recenser les compétences correspondant : 

 à des savoirs de base, 
 à des attitudes comportementales et/ou organisationnelles.

Critère de performance
Un critère de performance sert à porter un jugement d’appréciation sur un objet en 
termes de résultat(s) attendu(s) : il revêt des aspects qualitatifs et/ou quantitatifs.

Emploi type
L’emploi type est un modèle d’emploi représentatif d’un ensemble d’emplois réels 
suffisamment proches, en termes de mission, de contenu et d’activités effectuées, pour 
être regroupées : il s’agit donc d’une modélisation, résultante d’une agrégation critique 
des emplois.

Référentiel d’Emploi, Activités et Compétences (REAC)
Le REAC est un document public à caractère règlementaire (visé par l’arrêté du titre 
professionnel) qui s’applique aux titres professionnels du ministère chargé de l’emploi. Il 
décrit les repères pour une représentation concrète du métier et des compétences qui 
sont regroupées en activités dans un but de certification.

Savoir
Un savoir est une connaissance mobilisée dans la mise en œuvre de la compétence 
professionnelle ainsi qu’un processus cognitif impliqué dans la mise en œuvre de ce 
savoir.
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Savoir-faire organisationnel
C’est un savoir et un savoir-faire de l’organisation et du contexte impliqués dans la mise 
en œuvre de l’activité professionnelle pour une ou plusieurs personnes.

Savoir-faire relationnel
C’est un savoir comportemental et relationnel qui identifie toutes les interactions 
socioprofessionnelles réalisées dans la mise en œuvre de la compétence 
professionnelle pour une personne. Il s’agit d’identifier si la relation s’exerce : à côté de 
(sous la forme d’échange d’informations) ou en face de (sous la forme de négociation) 
ou avec (sous la forme de travail en équipe ou en partenariat, etc.).

Savoir-faire technique
Le savoir-faire technique est le savoir procéder, savoir opérer à mobiliser en utilisant 
une technique dans la mise en œuvre de la compétence professionnelle ainsi que les 
processus cognitifs impliqués dans la mise en œuvre de ce savoir-faire.

Titre professionnel
La certification professionnelle délivrée par le ministre chargé de l'emploi est appelée « 
titre professionnel ». Ce titre atteste que son titulaire maîtrise les compétences, 
aptitudes et connaissances permettant l'exercice d'activités professionnelles qualifiées. 
(Article R338-1 et suivants du Code de l’Education).



Reproduction interdite 
Article L 122-4 du code de la propriété intellectuelle 

"Toute représentation ou reproduction intégrale ou partielle faite sans le consentement 
de l'auteur ou de ses ayants droit ou ayants cause est illicite. Il en est de même pour 

la traduction, l'adaptation ou la transformation, l'arrangement ou la reproduction par un 
art ou un procédé quelconque."
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